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sConsejero o consejera?

EN PRIMER PLANO

Nuria Chinchilla

y Maruja Moragas

ucho se estd hablando en los ltimos meses so-

bre la composicion de los Consejos de Adminis-

tracion de las empresas y sobre si deberia existir
paridad hombre-mujer, tal como propone la comisaria de
la UE, Viviane Reding. ;Quiénes deberian ostentar ese
cargo o mision, sobre el que tantos opinan y tan pocos co-
nocen? ;Qué es un consejero? ;Qué funciones cumple y
qué caracteristicas ha de tener? ;Ser hombre o mujer es
tan importante?

Con este articulo pretendemos arrojar un poco de luz so-
bre todas estas cuestiones, Y para ello, lo primero que hay
que tener claro es qué es un Consejo de Administracion. Go-
bierno y direccion de empresas son realidades distintas v
necesarias para llevar a la empresa a su nivel de excelencia.
El Consejo de Administracién tiene el mandato de la Junta
General de Accionistas, que es soberana. Gobierna la em-
presa, procurasu desarrollo institucional ocupéndose de los
elementos constantes, vela por su permanencia en el mer-

-ado, y da respuesta a los distintos stakeholders. Su enfoque
esamedio y largo plazo. En cambio, el Comité de direccion
gestiona el diaa dia.

serdn distintos en una start-up, una multinacional o una
empresa familiar.

3. Comunicacion. Transmitir ideas, conocimientos, pun-
tos de vista y valoraciones, Saber escuchar, preguntar, para-
frasear y leer los signos del lenguaje no verbal. Conseguir
que los demas escucheny se introduzcan en el marco de re-
ferencia del consejero empezando por entrar él en el de los
Otros.

4. Gestion de recursos, Ponderar y priorizar las necesida-
des organizativas y el uso de recursos de modo eficaz. Re-
quiere tener conocimiento global de laempresa y de los po-
sibles usos alternativos de aquellos en la futura estrategia.

5. Gestion de la informacion. Cada Consejo requiere mu-
cho tiempo de preparacion y estudio previo. Saber qué in-
formacion es la necesaria, cudndo y a quién se debe pedir.
Verificar que laque llega es veraz.

6. Iniciativa. Capacidad de generar nuevas ideas y de te-
ner un espiritu proactivo y creativo, abriendo nuevas alter-
nativasy conduciendo el debate por otros derroteros.

7. Negociacion. Ser capaz de alcanzar acuerdos satisfac-
torios intentando llegar a un consenso. Es imprescindible
que del Consejo salga una sola decision.

8. Delegacion. La delegacion implica el seguimiento de
los temas a distancia. No entrar en la gestion, campo del di-
rector general ejecutivo o del consejero-delegado. Repartir
juegoalas distintas comisiones del Consejo.

9. Gestion de conflictos. Saber diag-

Por tanto, el Consejo tiene que estar forma-

nosticar el tipo de conflicto en el que

. : A Por encima S
do por profesionales del gobierno corporativo, d tiones nos encontramos. Poner racionalidad
Muchos empresarios fundan empresas de éxi- e cu on para frenar las emociones que tifien el
to, las dirigen y estan en su Consejo de Admi- de género cada diagndstico y la relacion, identificando
nistracion, pero siguen siendo fundamental- CONSejero debe sus causas objetivas y emocionales. Re-

mente empresarios. Un consejero debe ser al-
gomas. Debe cumplir con una serie de caracte-
risticas muy especificas. Entre las que debemos sefialar,
tampoco estd el hecho de ser hombre 0 mujer. El género no
cualifica a ningtin profesional para ser consejero, ni deberia
ser condicion necesaria o suficiente para ostentar este car-
go. Un asiento en el Consejo de cualquier empresa, lo debe
ocupar aquel que esté realmente preparado para ello, inde-
pendientemente de si es hombre o mujer. Y debemos ase-
gurar que quien se siente en €l haya sido escogido por sus
méritos y no por una cuestion de género, beneficie esto se-
gundoalas mujeres o alos hombres.

Asi lo entendemos nosotras, las mujeres consejeras o
consejables que hemos llegado por méritos propios a ocu-
par este cargo. Segun la investigacion del IESE y después
de hacer mucho brainstorming, el perfil del consejero que
surgio del debate comprende estas diez competencias:

1. Autogobierno. Hubo unanimidad en que lo primero
en que debe trabajar un consejero es su autogobierno, es
decir, en las competencias intrapersonales que permiten
una correcta toma de decisiones: integridad, autocontrol,
proactividad e inteligencia emocional. Sin ellas, la calidad
de su actuacién queda mermada, anulada o incluso puede
ser perjudicial.

2. Vision de negocio. Tener la capacidad de reconocer
los peligros y aprovechar las oportunidades que repercu-
ten en la competitividad v la efectividad del negocio, que

conocer su perfil

conocer la parte del mismo que depen-
de de uno v la posicion de poder que se
tiene o no pararesolverlo.

10. Networking. Capacidad de desarrollar, mantener y
utilizar una amplia red de relaciones con personas clave
dentroy fuera del Consejo: en la empresa, en el sector, en el
colegio profesional, con los politicos...

Asf pues, queda claro que, si bien la diversidad es mejor
para los resultados siempre que esté bien dirigida, lo impor-
tante no es el sexo de las personas, sino sus competencias.
Por encima de cuestiones de género, la realidad dice que ca-
da consejero debe conocer su perfil de competencias para
apovarse sobre los puntos fuertes y desarrollar o comple-
mentar sus dreas de mejora. Que entren mas mujeres en los
consejos no es mas que la consecuencia del cambio social
por el que cada vez hay méds mujeres preparadas para for-
mar parte de las ctipulas organizativas de las empresas. Por
cuestiones de eficacia son las propias empresas las que de-
ben decidir qué porcentaje de mujeres seria bueno tener en
sus consejos para introducir sus talentos complementarios.
Elpresidente del Consejo, ademas, debe tener especialmen-
te desarrollada la competencia “trabajo en equipo”, a fin de
poder trabajar con los Consejeros como un equipo de alto
rendimiento, potenciando las sinergias entre ellos. Y para
esto, loimportante es ser persona, al margen de sise es hom-
bre omujer.
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