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Eduardo Martinez Abascal

Hacer aprecio

tiempos de crisis son proclives al malhumor y a

las relaciones tensas. Por ello, hoy no hablaré de
la crisis financiera, sino de algo mas positivo... por si sir-
ve.

Dice el refran que “no hay peor desprecio que no ha-
cer aprecio”. Creo que es de gran utilidad en la convi-
vencia diariay en el trabajo directivo.

Cuantas veces no hacemos aprecio, en casa por ejem-
plo, porque no nos damos cuenta. Un detalle decorativo
o un detalle en el vestir de la persona que nos quiere; no
lo vemos y claro esta, no podemos apreciarlo. Resultado,
frustracion, enfado o desdén en la persona que nos quie-
re. Moraleja, quiza hay que prestar mas atencion a lo
que los demas hacen para nosotros.

En otras ocasiones, si nos percatamos, pero simple-
mente nos parece que es un detalle sin importancia.... no
lo valoramos. El resultado suele ser el enfado de la otra
parte. Y la moraleja ... pues quiza tenemos que valorar
mas lo que hacen los demas y menos lo que hacemos no-
sotros.

El mismo refran se puede aplicar a las relaciones pro-
fesionales, especialmente con personas que trabajan a
nuestro servicio (nuestros colaboradores). Con frecuen-
ciano nos percatamos de lo que hacen bien y s6lo nos fi-
jamos en lo que hacen mal (no hacemos aprecio... que es
un desprecio). También con frecuencia tendemos a

E stamos a comienzos de afio y en plena crisis. Los

LA CAIDA DEL NEGOCIO FUERZA A LA FAMILIA CIPRIANI A CLAUSURAR EL RESTAURANTE ITALIANO SITUADO EN
LA PLANTA 65 DEL RASCACIELOS NEOYORQUINO. LA SALA DE BANQUETES Y EL BAR CONTINUARAN ABIERTOS.

El Rockefeller Center cierra

la cocina por la crisis

Gemma Martinez. Nueva York
El teatro se prepara para apa-
gar sus luces en Nueva York.
La crisis econdémica, que ha
provocado que lograr finan-
ciacién y publico sea una tarea
infructuosa, ha forzado a las
productoras de Broadway a
cancelar trece obras —como
Greaseo Hairspray—alolargo
de este mes, espectaculos que
suponen la mitad de la oferta.
Esta decision tendra conse-
cuencias para los restaurantes
que dependen en gran medida
de los aficionados de Broad-
way, que devoran los mentis
especiales durante las horas
previas a las sesiones. Uno de
estos establecimientos es Ra-
inbow Grill. El restaurante ita-
liano, situado en la planta ni-
mero 65 del Rockefeller Cen-

La familia Cipriani gestiona el Rainbow Girill y el Rainbow Room (en la imagen), en el Rockefeller Center.

Broadway y por la menor

puede albergar a entre 10 y

pensar que nuestras aportaciones son las realmente re- ter, ofrece unas vistas privile- Un filete de ternera afluencia de los ejecutivos que ~ 2.000 comensales y sélo se
levantes y quiza no valoramos un sinfin de pequefios de- giadas de Manhattany desus ~ @h el restaurante trabajan en las oficinas del  abre un ntimero indetermina-
talles llevados a cabo por nuestros colaboradores y que rascacielos. cuesta 53 dolares y mismo edificio, propiedad de  do de viernesy sabados al mes.
hacen posible que “nuestras ideas” salgan adelante. una copa de vino, Tishman Speyer, lainmobilia-  Para acceder a la sala de baile
La tarea de un directivo es tirar para arriba de las per- Broadway 20,5 dolares ria de los hermanos Jerryy  después de la cena, hay que
sonas que de él dependen. Ahora le llaman liderazgo El establecimiento, que co- Rob Speyer. La crisis ha pro-  pagar 45 dolares y dos consu-

(palabra que me agota de tanto uso y abuso que se le da). mercializa un menu de tres vocado que los ejecutivosselo  miciones.
Pues bien, creo que un buen modo de dirigir es fijarse en platos para los aficionados al piensen antes de pagar 53 do- Los Cipriani, con restauran-
lo que hacen los que de nosotros dependen y corregir teatro por 70 ddlares (unos 50 lares por un filete de ternerao  tesen Italia, Rusia, Hong Kong
cuando toca, pero también hacer aprecio cuando toca, euros), ha anunciado que ce- 20,5 dolares por una copade y EEUU, estan enfrentados
valorar lo que hacen los que de nosotros dependen. rrarasus puertas el proximo12 vino. con sus arrendadores, los her-
Creo que apreciar lo que otros hacen es un gran modo de enero. Rainbow Grill, ges- La familia Cipriani también ~ manos Tishman, porque cre-
de motivar a los demas y de crear buen ambiente en el tionado por la familia de res- gestiona Rainbow Room, una  en que las rentas que pagan
trabajo. A la postre a todos nos gusta que nos aprecien. tauradores Cipriani (dirigida sala de banquetes de luyjoyun  por los establecimientos del
Pues de eso se trata. Y en tiempos de crisis, cuando la hoy por Giuseppe Cipriani), bar, situados en el mismo  Rockefeller son excesivas.
tension aflora y “el mal rollo” se esparce, razén de mas no ha podido superar la pérdi- Rockefeller, junto al restau-  Ademds, la familia ha tenido
para aplicar esta simple receta: “hacer aprecio”. Feliz da de publico. El restaurante rante italiano, que seguiran  problemas con el fiscal de
2009 para todos. se ha visto afectado por la hui- abiertos. La sala de banquetes,  Nueva York por varias licen-

Profesor del IESE da de los aficionados de donde actud Frank Sinatra, ciasdesusrestaurantes.
EL TIEMPO

Ciudad Max.  Min Condiciones Ciudad Max.  Min. Condiciones C'\udad Max.  Min Condiciones Ciudad Max.  Min. Condiciones Ciudad Max.  Min Condiciones
MAXIMA MiINIMA A Coruiia 8 4 Nuboso  Sevilla n 3 Nuboso ~ Amsterdam -5 -10 Despejado  Londres 2 2 Nuboso ~ Buenos Aires 35 23 Despejado
Barcelona 6 2 Nuboso  Tenerife 20 15 Nuboso  Berlin A1 -18 Despejado  Moscii A1 15 Nuboso México 24 4 Despejado
20 -6 Bilbao 3 1 Nuboso  Toledo 5 -3 Despejado  Bruselas 4 12 Despejado  Praga 8 -l Nuboso Miami 27 20 Despejado
Madrid 3 2 Nuboso  Valencia 10 3 Despejado  Estocolmo 1 7 Despejado  Roma 10 2 Nuboso NuevaYork 2 -1 Nuboso
TanEiie Valladolid Malaga 2 5 Despejado  Valladolid 1 -6 Nuboso  Ginebra 0 -5 Nuboso  Viena 3 4 Nuboso Rabat 3 7 Lluvioso
Mallorca 9 2 Nuboso  Zaragoza 3 1 Despejado  Lishoa 2 8 Despejado  Zurich 2 -6 Nuboso  Tokio 2 5 Despejado
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