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H ay un dicho castizo, típico y ya antiguo, que dice
“verlas venir, dejarlas pasar, estar de vuelta y saber
trigonometría”. Me parece que es muy aplicable a

lascualidadesqueundirectivodebetener.“Verlasvenir”.Es
decir,anticiparsealoquepuedesuceder.Preverlasreaccio-
nesdelaspersonas,delosmercadosydelaeconomía.Ejem-
plo sencillo, si llevamos 7 años de boom económico, puede
serquesigamosconcrecimiento,perohayquepreverquees
posible que el boom se acabe y pronto y quizá de manera
abrupta, como suele ser con cualquier crisis económica. Re-
cuérdesequeenEspañaenel92estábamoseufóricosconlas
Olimpiadas, la Expo y el dólar a 90 pts. Y de repente entra-
mos en recesión y el año 93 fue malísimo. Esta capacidad de
verlasveniresaúnmásimportantecuandosetratadeantici-
parlareaccióndelaspersonas(tantolasquetenemosdebajo
como las que tenemos arriba). Si no las “vemos venir”, será
difícil que podamos dirigir bien, pues cuando llegue el pro-
blemayaserátardeynoshabremosestrellado.

“Dejarlas pasar”. No hay porque seguir todas las modas ni
aplicar a pie juntillas lo que dice el último gurú del manage-
ment. A veces somos demasiado “seguidistas”, seguimos lo
quelaúltimaempresafamosahaceoloquedicelarevistade
management de turno. Hay que escuchar, sí, pero hay que
usar el sentido crítico y aplicar lo que oímos a nuestra em-
presa,sóloenlamedidaenqueesaplicableyútil.

“Estar de vuelta”. No asustarse a la primera de cambio.
Crisis ha habido muchas, cambios tecnológicos también,
cambios en las reglas de juego también más. Y al final uno se
va adaptando y nada cambia radicalmente de la noche a la
mañana.

“Sabertrigonometría”.Eneldecircastizo,significaqueno
siempreelcaminomásrectoentredospuntoseslalínearec-
ta. A veces el problema hay que enfrentarlo directamente y
con fortaleza, por duro que sea. Pero otras veces es más pru-
dente(yeficaz),rodearelproblemasinenfrentarseaél,para
poderlosolucionar.Ejemplo:Tengounproblemaconeljefe,
pues voy y se lo digo. Pero quizá es más prudente que sea
otro con más influencia sobre el jefe, el que se lo diga. Y así
solucionaré el problema de manera más eficaz, aunque con
menosprotagonismo.

No todos los directivos tienen estas cualidades. Ningún
problema. Puede que sean grandes ejecutivos para ejecu-
tar, aunque carezcan de la capacidad de dirigir. Lo impor-
tante es tener bien claro quien sirve para dirigir y quien pa-
raejecutar.

Eduardo Martínez Abascal

EL CONSUMO DE BEBIDAS ESPIRITUOSAS BAJÓ UN 11% EN EL ÚLTIMO AÑO, POR EL DESPLOME DE LA DEMANDA
EN HOSTELERÍA. ES UN RETROCESO MAYOR QUE OTROS PAÍSES EUROPEOS Y NUNCAVISTO EN ESPAÑA.

I.Elizalde.Madrid
El reguero de sectores afecta-
dos por la crisis económica va
en aumento. Ayer, se puso de
manifiesto el impacto en el
ámbito de las bebidas espiri-
tuosas, cuyas ventas en 2008
registraron una caída del
11,2%, hasta 240 millones de
litros,segúnlosdatosdelaFe-
deración Española de Bebi-
das Espirituosas (Febe), que
hoycumplediezaños.

El desplome del consumo
responde,principalmente,ala
caídadelademandaenlahos-
telería,canalquerepresentael
70% de las ventas de este sec-
tor. En los bares y restauran-
tes, el retroceso fue del 14,7%,
mientras que la compra de es-
tos productos en las tiendas
bajó un 6%. Las perspectivas
para este año no son mucho
mejores, ya que enero y febre-
rotambiénhansidomalos.

Récord
En este sector, la caída de las
ventas en volumen no es una
novedad. En los últimos años,
esta industria –que mueve al-
rededor de 2.500 millones de
euros en España, según Ali-
market–haafrontadodescen-
sos del consumo de entre el
3% y el 4%. Se trataba de una
tendencia sostenida, como
consecuencia del envejeci-
mientodelapoblación,unale-
gislación más restrictiva y el
cambio en los hábitos de con-

sumo en favor de la calidad
frente a la cantidad. Aunque,
el pasado año, los productos
premium con un mayor pre-
cio, cayeron un 20%, informa
EuropaPress.

Así, la bajada de las ventas
por encima del 11% vivida du-
rante 2008 es histórica y ma-
yor a la experimentada en
otros países europeos. Las ca-
tegorías más afectadas fueron
los licores (-16,7%) o la gine-

bra (-11%), mientras que el
ron, que gracias al oscuro está
en boga en la última década,
aguantó mejor el chaparrón,
con una caída del 4,8%. El
whisky se mantiene como el
líder en ventas con un 31,8%
del mercado total, seguido del
ron,quesuponeun14,1%.

Retos
Unodelosretosdelaindustria
enesteentornoesmantenerel
patrón de consumo medite-
rráneo fuera del hogar que
contribuyeaunaingestadeal-
coholresponsable,anteelries-
godequepartedelademanda
se derive hacia el hogar. Febe
prevé mantener su inversión
anual de tres millones de eu-
ros en acciones para fomentar
elconsumoresponsable.

Enunmarcolegislativoque
prohíbeincitaralconsumode
alcohol, la industria tendrá
que buscar fórmulas novedo-
sas que faciliten la mejor rela-
ción calidad-precio. Una ven-
taja es que el consumidor es-
pañolesmuymarquista.

“Asumo la presidencia de
Febe, en un momento difícil”,
reconoce Pelayo de la Mata,
que advierte de que la situa-
ción para el sector puede
complicarse aún más si el Go-
bierno decide subir los im-
puestos especiales del alco-
hol. “Esta medida aceleraría
más la caída del consumo por
sutrasladoalprecio”.

Jueves, 12 de marzo de 2009
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Las ventas en la
hostelería, que
representan el 70%
del total, cayeron
un 14,7% en 2008
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PRESIDENCIA ESPAÑOLA Pelayo de la Mata, presidente
y consejero de Importaciones y Exportaciones Varma, es
desde hoy el nuevo presidente de Febe. Por vez primera, la
presidencia recae en una empresa española./JMCadenas


