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Eduardo Martinez Abascal

Mejorar la competitividad.
Resumen yv)

s yaun topico oir que la economia espafiola no es compe-

E titiva. Es decir, nuestros productos y servicios son percibi-

dos como caros en calidad/precio. Esto hace que nos

cueste vendery que las empresas tengan dificultades. Hago aqui

un resumen telegrafico de los puntos para mejorar la competiti-
vidad de laempresa espatiola, tratados en articulos anteriores.

Hay que vender mas, sea como sea. Si no vendemos aqui, no
hay mas remedio que salir fuera, exportar. Se puede, ya lo hici-
mos en el 93y estdbamos entonces peor preparados.

Hay que producir a precio competitivo (barato) para poder
vender. Para ello hay que bajar los costes de produccion y para
ello hay que utilizar menos horas para fabricar el mismo produc-
to o servicio. Hay que planificar mejor, para ser mas eficientes.
Debemos repasar los procesos de produccion (en industria, pero
sobre todo en servicios) para eliminar pasos intitiles que no apor-
tan nada. Hay que hacer en servicios el mismo ejercicio de méto-
dosy tiempos que se ha hecho enlaindustria.

Hay que mejorar el producto, para que con las mismas horas
de produccion podamos vender un producto mas caro. Y para
esto hay que innovar. Un modo de innovar: salir y ver qué hacen
nuestros competidores y qué producto venden las empresas que
venden. Copiarlo y mejorarlo. Siempre hay que estar pendiente
del competidor y mejorar lo que él hace.

Hay que reducir los costes de aprovisionamiento: comprar
materias primas y componentes mas baratos. Un modo: evitar
intermediarios, otros, agrupar poder de compra.

Hay que reducir los gastos generales, repasandolos uno por
uno. O también, volver a los mismos gastos generales de hace
cuatro anos. Si ahora vendemos lo mismo que en 2006 6 2005,
deberiamos ser capaces de volver a la misma estructura de gas-
tos de 2005. Eliminar todo lo que sea innecesario. Todos a ven-
der y/o producir. Cuantos menos controladores, personal de
apoyoy staff, mejor.

El efecto de esta reduccion de gasto y aumento de eficiencia
Sera, en un primer momento, mas paro y crisis; pero en poco
tiempo las empresas que sobrevivan seran eficientes, creceran y
crearan empleo, y entraremos en el circulo virtuoso del creci-
miento. Todo esto es facil de decir, pero muy dificil y penoso de
hacer. Pero no hay mas remedio si queremos salir adelante. Lo
han hecho muchas empresas espafiolas en las tltimas dos déca-

Durante el reportaje, el chef Ferran Adria trabaja con un inhibidor de sonido que le impide oir a sus colaboradores de elBulli. /Expansion

FERRAN ADRIA, DE ELBULLI, MARCOS DE QUINTO, DE COCA-COLA, Y MARIA GARANA, DE MICROSOFT, HAN
IMPULSADO LA CONTRATACION DE DISCAPACITADOS TRAS PROTAGONIZAR UN DOCUMENTAL DE FUNDACION ONCE.

‘Capacitados’ de por vida

Antonio M?Fernandez. Madrid
Marcos de Quinto, presidente
de Coca-Cola Iberia, el coci-
nero Ferran Adria y Maria
Garafia, presidenta de Micro-
soft Ibérica, han mostrado su
cara mas solidaria en Capaci-
tados, un documental produ-
cido por Fundacién Once que
ha tenido como objetivo prin-
cipal concienciar al empresa-
riado sobre el talento de las
personas con discapacidad e
incrementar su inclusion la-
boral.

oficina en silla de ruedas,
Marcos de Quinto utiliza
unas gafas opacas que no le
permiten ver y Ferran Adria
utiliza un inhibidor de sonido
que le impide oir a sus colabo-
radores de elBulli.

En el acto de presentacion
de los resultados de la campa-
fia, celebrado ayer en Madrid,
Marcos de Quinto afirmé que
las personas con discapacidad
pueden rendir “incluso mas
que las personas no discapaci-

tadas”. Mientras, Maria Gara-
fa subrayd, entre sus reflexio-
nes, c6mo, en NUMerosas oca-
siones, “la discapacidad la ha-
ce sentir el propio entorno”.
Por su parte, Ferran Adria,
que no pudo asistir a la pre-
sentacion, destacd en sumen-
saje que “lacreatividad no en-
tiende de discapacidad” y re-
conocid, ademas, que “cual-
quier persona puede llegar a
ser un artista en su trabajo”.

Resultados

calc6 durante el acto que
“4.100 personas discapacita-
das han encontrado trabajo
gracias al programa impulsa-
do por la Once”. Miguel Car-
balleda, presidente de la Fun-
dacion, confirmo que, gracias
alaayuda de los empresarios,
durante el afio 2009 se consi-
guieron “mas de 6.000 pues-
tos de trabajo para discapaci-
tados”.

El secretario general de co-
ordinacion de politicas secto-
riales de discapacidad del Mi-

En el reportaje, rodado en Durante los seis La campafia ha calado hondo  nisterio de Sanidad y Politica
dasy han pasado a ser lideres. Estamos mejor preparados que en Madrid y Rosas (Gerona), los c en la opinién publica. Asi lo  Social, Jaime Alejandre, ase-
el 93y entonces lo hicimos. Sobreviviran aquellos que sean capa- tres protagonistas se enfren- ptlmeros meses del demuestran los datos ofreci-  gurd, por su parte, que “en los
ces de producir de forma eficiente y con poco gasto general y que tan a sus quehaceres diarios ~ aNo, S€ ha c0|’1tratado dos por Francisco Moza, se-  primeros seis meses de 2010,
ademas salgan fuera paravender. como si tuvieran una discapa- @ Un 20% mas cretario general de Politica  se ha contratado a un 20%

Profesor del IESE cidad: Marfa Garafiavaala de discapacitados Social y Consumo, quien re-  masde discapacitados”.
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Salidas Sabados \

(a partir del 10 de Julio)

LA HABANA
8 dias/6n desde ... 705 €

Hotel 3* (régimen AD)
Precio Final ... 880 €

(con tasas y visado)

CIRCUITO 2 "POPULAR"

CIUDADES CON HISTORIA + VARADERO

11 Dias desde 1.075 €
Precio Final ... 1.250 €

(con tasas y visado)

VARADERO
8 dias/6n desde ... 809 €

Hotel 4* (régimen TI)
Precio Final ... 984 €

(con tasas y visado)

Solicite informacion detallada en su Agencia de Viajes. Precios
por persona base habitacion doble. Vuelos con la Cia. Cubana de
Aviacion desde Madrid. Consultar otros combinados, otras categorias,
suplementos por tarifa aérea (temporadas).

Con la garantia
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