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LaRFC (Res-
ponsabilidad
Fam iliar

C orporativa)
en elE cuador

Por:Dra.Nuria Chicnhilla

Profesora IE SE Business School, Universidad de N avarra

Dra.M Onica Torresano

Profesora ID E Business School

La Regponsabildad Socil Cor-
pomtiva RSC) == de ne como
el com prom &0 de una omganiza-
cbn hach s necesidades de aus
gmpos de teres por medio de
una inplicachn volintara que
va més ald del Im e de B Ey.
La Responsabilidad Fam iliar Cor-
pomtiva RFC) es el com prom &0
de una oganizacin pam inpul-
sar el ldemzgo, B culum y bs
politicas que faciliten B hitegma-
cibn de b vida Bborl, fam iary
peronalde sus em plkados.

Ia RFC, como parte findam en-
talde B RSC intema, debe con-
trouir a constuir una socikedad
centtada en bs peronas, en h
que mufErs y hombres gocen
de s mimas oportunidades y
puedan contrbuira cearvabry
hacer posbkE una sociedad m és
jusa, sana y sostenble.

Elinpacto de 1 RFC en s per-
wnas y B sociedad en b que
ope hace necesarb que bsem -
presas cuenten con Weresque 1)
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poOm uevan una culim centrada
en s personas; 2) generEen poli-
ticas y practicas de concilacin
e Jualdad de oportunidades; 3)
fom enten elcom prom 0 v B s~
tsfaccidn de s trabapdoeEs; v,
4) crem enten b com petitividad
y sostenbilidad de B em presa.

Los eres, es dect; s personas
con una funcin diectiva a cual-
quir niel praquio, no son k
Unia din ensn cbve de B RFC.
Se deben esablcer polibicas de

exbilidad y una culum organi-
zativa que facilite a s cokboma-
dores m overse por m otivaciones
trascendentes.

De ninos bs politicas de RFC
como ks practicas fom alizadas

dentro de una em presa que apo-
yan B htegracibn deltmabap, B
fam B v B vida personal de bs
cobbomrdorres.

Exiten muchas m anems en que
Bsem presaspueden ayudara sus
em pkados a equilbiar el traba-
P y B vida personal Las medi-
das que analizam os s pueden
agmipar en cuatio categoras: a)
exbilidad en el ttempo y en el
espach; b) apoyo fam ilbr; ) n-
formacibn sobre guaderids o
centios de atencin pam m ayorEs
y d) acceso a bajpsde patemidad
omatemidad masalh de b ky.

De ninos com o una culum con
RFC, aquelbs vabres que son
com partidos por toda b em pre-

La RFC contribuye a construir
una sociedad con lasm ism as
oportunidades para todos.
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T rabajpr en un entorno positwvo
conduce a resultados positivos
para la organizacion.

sy que vabman a b persona y
a1 necesdad de equilbrark vida
Ebomly & fam flBr.

Este artiub evalia bs in pactos
que tiEnen bs diferentes entor-
nos en kb omanizacn y en ks
personas, a partir de una mues-
ttade 463 em pladosen Ecuador.

El Esudb TFREI (ESE Fam il
Regponsble Empbyer hdex)
dignostica el entomo en elque
tabap cada participante y per-
mie medir el mpacto de bs
practicas em presaribkes en el co-
Bbordor, b empresa y B fam i-
Ia. Este modeb de medicin de
In pacto, pem ie tener indicado-
1es obptivos, que liego faciliten

elpmwceso de tom a de decisones
v B de nicHn de un diecciona-
m Ento estatégio con wegpecto
altema.. Sucede a menudo que,
una mina owmanizactPn te-
ne empkados trabapndo en un
buen entomo Eenrigquecedor o
favorabk) y ottos en un entor-
no dificil desfavormbk o conta-
m hante).

Esto = debe basicam ente a que:
1) no todos s trabapdores tie-
nen acceso a hs m En as polid-
cas, o b¥En por &lta de comu-
nicacion algunos ks desconocen,
2) en B m Ena oganizacibn hay
superviores con ditntos esdbs
de dieccn, que facilitan o di -
aulan B conciliacion de susem -
plados, v 3) existen subculums
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con diferentes m roclinas en |
owanizacin.

Seglin el estudb FREI Ecuador,
un 41% de = pobhcin encues-
tada s encuentia en un entomo
que favorece b concilactn b-
bomly fam ilbr, m FEntas que un
59% de h muesta == encuenta
en un entomo dificily hostHl

Los resulados, a nivel mundial
com o en Ecuadoy, con 1 an que
cuanto mas exble y mgponsa-
bk es el entomo Hoboml, m enor
es kb ntencidn de depr b em pre-
s, hasta un 4% menos. Tam b#n
exige una rhcbn positiva entre
elnivelde satisfaccion de b per-
sona y su entomo kEbomrl

Nuesta hvestigacn con ma
s evidencis em piricas encon-
tradas en otios estudbs. En re-
cbn al inpacto positivo de un
entomo exble con RFC y b In-
tencin de depr b em presa, Val-
our y Batt €003) a man que
Bs politdcas de  exibilidad con-
ducen a un m enor nidie de -
tacHn no deseado. Fihal ente,
Valour R007) ssfial que exis-
te una ¥hcibn negativa entze s
homs que == dedican altabap vy
elequilbrb de s &m bios Ebo-
rksy fam ilaes.

Por otto lkdo, s resulados de
nuestto esudb a niel gbbal
en 23 pa¥es dem uestan que bs
particiantes en un entomo con
RFC son un 19% m aspmoductivo
que bs que s encuentzan en un
entomo sin RFC. Los resultados
de nuestio estudd sguen con -
m ando B hipdtesis de que tzaba-
Aren un entomo positivo, exi-
bk vy concilador conduce a unos
resulados m as positivos para B
owanizacin y s personas.
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