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ESPANA SE QUEDA ATRAS EN EL PANORAMA EUROPED

El gran desafio de las pymes

Las pequenas

y medianas
empresas lo tienen
dificil para aplicar
politicas de
conciliacion, pero
lo necesitan.

Roser trabaja desde casa. Es
empleada de un callcenter v,
gracias a un mévil y un orde-
nador, no tiene que dejar solo
4 su padre, de 84 afios. Las
tecnologias han facilitado
mucho gue las empresas
puedan aplicar politicas de
conciliacion de vida laboral v
fappiliar entre sus empleados.
1 la mayoria de los casos, te-
ner hijos pequefios o ancia-
nos dependientes a cargo son
prioridades en la aplicacion
de jornadas reducidas, hora-
rios flexibles o ayudas econd-
micas.

Tere segin José Hallado,
director de Relaciones Labo-
rales de ia patropal Pimec, en
Espafa “todavia hay dema-
siados factores socio-cultura-
les que estan provocando wn
retraso”. Seghin Hallado, la
centralidad de la jornada de
trabajo, la falta de reconoc-
miento del trabaic doméstico
v un modelo de familia en ef
que el hombre ain es ef res-
ponsable econdmico son los
causantes def problema. “Es-
te modelo se ird rompiendo,
pero es necesaria una ampli-
tud de miras v luchar para
solventar las dificuitades”™,
afirma el directivo.

Hallado matiza también
aue la lucha no se debe redu-
cir a la conciliacién, sino al re-
parto del tlempoe, una expre-
516n més gendrica, El debate
debe tener en cuenta tanto a
las empresas como a los tra-
bajadores. “Se deben matizar
las generalizaciones y ser
conscientes de que fas com-
padtias estan muy presiona-
das por ¢l mercado”, explica.

Desventajasde las pymes

Come en muchos ofros as-
pectos, las pequefias y media-
nas empresas (Pymes) estin
en desventaja con respecto a
fas multinacionales en Tnate-
ria de conciliacion. Los exper-
tos coinciden en que los mo-
delos tedricos estin hechos
para grandes empresas, cuan-
do, en realidad, ¢} tejido em-
presarial mis numeroso es de
pymes. “Son las que mds con~
tribuyen a la economiz v a ia
creacion de puestos de traba-
io y también han de estar
atentas a las necesidades de
sus grupos de interés, v los
trabajadores son uno de
ellos”, explica Patricia Ara-

José Hallaclo
Director deRelaciones L abermles de Pimec

{4 Conlaaplicacidndela
conciliacion, las pymes
padréan dejar de ser una cantera
de talento para las grandes”

gdn, responsable de proyec-
tos de la empresa Coneilia,
Tanto Aragén como Halla-
do coinciden en que la aplica-
cion de unas medidas de cop-
cifiacion adaptadas a las ne-
cesidades de cada uno de sus
trabaladores ayudarfa a lag
pymes a retener talento v a
defar de ser una cantera de
las grandes muitinacionaies,
Nuria Chinchilla, profeso-
ra del TESE v directora del
Centro Internacional de Tra-
bajo y Familia, explica que las
pymes son mds fiexibles para
aplicar estos programas v
que “deben realizar més es-
fizerzos, pero ¢l Gobierno te-
ne gue ayudarias™, Ester San-
chez, profesora de Derecho
del Trabajo de Esade, explica
gue “laley atfende a las gran-

NuriaChinchilla

des, pero las que son fragiles
son {as pequefias”, Por todo
esto, en Fspafia, s6lo un oo
de fas pymes aplica politicas
conciliadoras de manera sis-
tematica. Ef 30% estd en ellg,
segrin un estudio del Centro
Inernacional de Trabajo v
Familia. Chinchilla estd con-
vencida de gue "la concilia-
cién no s una moda” y que
poce a poco las empresas se
iran dando cuenta de su ne-
cesidad. “Dos tercios de los
[eCtorTes No encuentran gente
formada y los empieados em-
piezan a poner condiciones
que tienen que ver con el sa-
fario emocional”, afirma la
profesora,

Segan un inforroe de Alta
Gestion publicado la sernana
pasada, los trabajadores cata-

Profesora det 1ESE y directors del Centro intemacional
deTrabajo yFamilia

£ £ Las pequenas y medianas
emprasas deben realizar
mas esfuerzos, pero el
Gobierno tiene que ayudarlas”

lanes escogen, de entre todas
las medidas de conciliacion,
1a Bexibilidad horaria. Los ex-
pertos coinciden en que la
verdadera asigiatura pen-
diente es el horario europeo:
“Las horas de trabaje no de-
ben ocupar la mayer parte
del dfa, porque de esta forma
no se puede hacer un reparto
del tiempo”, dice Hallado.
Empresas cerno Ranstad, Vo-
dafoné, Mutua Madriiedia v
Procter & Gamble afirmaron
en un acto que tuvo jugar en
verano en e} IESE que la dife-
rencia horaria con respecto a
Europa no sdle supone pro-
blernas para los empleados,
sino también para la produc-
tividad de las empresas, “que
detienen su actividad cuando
Europa continga trabajando”,

Elejemplo de las grandes

HP la conciliacion por objetivos

Lamultinacional de la informética Hewlett-Packard, con sede
Sant Cugat del Valles, aplica la gestion por objetivos desde su
fundacion. Su politica de conciliacién inchsye horarios de
entrada y salida fiexibles, reuniones antes de las seis de fa
tarde, acuerdo entre direccion y trabajadores para asignar las
vacaciones y una especial atencion a las mueres, (e
representan el 30% de la plantdla. Las principales medidas
para este colectivo son ayudas para la guardesia, permiso de
lactancia acomisiable y jornada reducida hasta nueve anos.

Mango, empleados como presidentes

La textil cuenta con fa iniciativa denominada Siyo fuera
Dpresidente, encuentros gue secogen las ideas de los
responsables de departamente para debatir propuestas de
modificaciones de horario, vacaciones y seguridad. Mango
también ofrece ayudas a las madres, parking cercang y
préstamos sin intereses.Los empleados tienen transporte
gratuito, comedores subvencionados y un 30% de descuento
entodas las compras. £ porcentaje de mujeres asciende al
92,39% cle la plantilla en tiendas y un 62 88% en fabricas.

Danone cutida a los suyos

La muttinacional de alimentacion ha desarrollado et programa
Danone te cuida, a través dei que ofrece asesoramiento a sus
trabajadores y un servicio de informacion telefénica para
consultas y consejos de cualguier tipo. Ademds, los empleados
de Danone tienen un plan de pensiones y horarios adaptables
en funcion de fas necesidades. Los padres reciben una
canastilla de regalo por cada hijo gue nace y cuentan con una
subwvencidn para la guarderia durante ios tres primeros afos
{en la imagen, el equipo de recursos humanos de Barcelona).




