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Las autoras de esta nueva entrega de ‘Visiones” han observado que el conflicto traba]o -familia estd
causando rupturas familiares, problemas de salud y aumento del fracaso escolar, entre otras con-
secuencias. Es necesario solucionarlo, aumentando todas las medidas que apoyen a la familia
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m@FEE‘EI@N | Conciliar es armonizar los distintos 4mbitos en los que nos movemos, integrandolos en una sola vida. No
somos dos o tres personas fragmentadas, sino una sola, con distintos papeles. Por Nuria Chinchilla y Maruja Moragas (*)

a conciliacién de la vida
L profesional, familiar y per-
sonal es un tema recurren-
te enlos tltimos tiempos, Engloba
conceptos que van desde la orga-
nizacién del trabajo al desencaje
entre horarios escolares, laborales
y comerciales, el reparto de tareas
en el hogar, las politicas piiblicas y
de empresa, la doble carga de tra-
bajo, etc. El interés por la concilia-
cion se haredoblado, debido aque
el Estado del bienestar no se sos-
tiene y se estin buscando solucio-
nes para su refuerzo.

El conflicto trabajo-familia se
produce por diversas causas: la
masiva entrada de la mujer en el
mercado laboral, la globalizacion
con continuos viajes y cambios de
residencia, y loshorarios laborales
espafioles, Los efectos de este con-
flicto son visibles en indicadores
como el mayor nimero de ruptu-
ras familiares, problemas de salud
y depresiones, mayor gasto en an-
sioliticos, nifios solos en manos de
la TV e Internet, incremento del
fracaso escolar, de adicciones y de
delincuencia, Estos factores indi-
can problemas sociales de calado,
una creciente disgregacién y tie-
nenque ver con lano conciliacion.

La participacién de la mujer en
la esfera piiblica ha aportado mul-
titud de aspectos positivos parato-
dos. Sin embargo, su incorporacion
laboral se ha producido enun con-
texto masculino, es decir, en una
empresacreada porhombres y pa-
ra hombres del siglo pasado. Ladi-
ficultad de encajar la maternidad
y el trahajo fuera del hogar ha re-
ducido drésticamentelatasa de na-
talidad hasta invertir la pirAmide
poblacional, con duras consecuen-
cias que empezamos a ver y otras
aun mas duras que empezamos a
intuir. Sin embargo, reducir el ana-
lisis de estos temas a una visién so-
cioldgica es no entrar a fondo en
ellos,

En un estudio con mas de diez
inil personas que llevamos a cabo
en 2003 en el Centro Internacional
Trabajo y Familia del IESE apare-
cid, contra todo pronostico, que la
primera causa del conflicto traba-
jo y familia -mds que los horarios
o la carga familiar y laboral- es la
manera en que cada persona com-
bina trabajo y familia, es decir, ¢6-
mo afronta la realidad y prioriza
sus decisiones. Esto nos llevd a
pensar que debiamos enfocar la
conciliacion desde una perspecti-
vamis amplia para entender el fe-
ndmeno.

Imaginemos un tridngulo en el
que cada uno denosotros es el cen-
tro, La familia, la empresa y la so-
ciedad constituyen sus vértices. En
cada uno de estos tres dmbitos se
respira una cultura particular. Es-
te tridngulo est4 siempre en cons-
tante evolucién e interrelacién: lo
que ocurre en cualquier drea influ-
ye en todas las demas y viceversa.
Al estar nosotros situados en el
centro, somos influides por lo que
ocurre tanto en la familia como en
la empresa y en Ia sociedad, pero
influimos también en ellos con
nuestras acciones. El aire de los
distintos 4mbitos no siempre es
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épara qué?

puro. En ocasiones, inhalamos oxi-
geno, que nos da vida, en otras, res-
piramos CO, que nos intoxica. Pe-
ro también podemos decidir hacer
fotosintesis, como las plantas,
transformando el diéxido de car-
bono en oxigeno y enriqueciendo
el ambiente. Dado que cada uno de
nosotros es familia, es empresa y
es sociedad, ]a oxigenacitén o con-
taminaciéon que realizamos en ca-
da uno de los Ambitos repercutira
en todos los demads: en el primer
caso, vivificindolos y construyen-
do, y en el segundo, enferméndo-
los.

Ademds, todos ellos estén inser-
tados enun entorno global que tie-
ne unas caracteristicas propias. La
cultura individualista, relativista y
hedonista en la que vivimos no
ayuda. Se valora el dineroy todo lo
que brilla, pero las pequenas cosas
y las que estan relacionadas con el
hogar son infravaloradas o incluso
despreciadas. Por eso, propone-
mos descubrir el circuito positivo
que enriquece las distintas dreas,
en lugar de afrontarlas hablando
de “conflicto”.

Conciliar es armonizar los dis-
tintos &mbitos en los que nos mo-

vemos integrindolos en una sola
vida. No somos dos o tres perso-
nas fragmentadas, sino una sola,
con distintos papeles: padre, abue-
la, trabajador, jefe, amiga, ciudada-
no... De este modo, el resorte ini-
cial de la conciliacién es la propia
persona, que es quien permite -0
impide- que cualquier familia, em-
presa o sociedad sea sostenible en
el tiempo. Muchos de los proble-
mas de hoy proceden dé la frag-

«La dificultad de encajar
la maternidad y el trabajo
ha reducido drasticamente
la tasa de natalidad, con
duras consecuencias

gue estamos viendo»

«No basta con politicas
de flexibilidad. Es preciso
que directivos y mandos
intermedios sepan los
costes de no conciliar y
apoyen a los empleados»
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mentacion y de la inestabilidad
propia, alimentada por factores ex-
ternos. Descubrir nuestra misién
personal tinica ¢ irrepetible es dar
con el hilo conductor y estabiliza-
dor de nuestra vida. Esto requiere
autoconocimiento, descubrir
nuestro potencial, detectar dénde
somos necesarios y saber priorizar
los distintos ambitos construyen-
do uniinico proyecto integrado, en
el que vamos trenzando diaria-
mente los distintos cabos que ha-
cen que nuestra trayectoria vital
sea resistente como una maroma.
Solo asi irermos equilibrindonos e
integrdandonos y podremos, ade-
mis, llegar a ser cemento que
cohesione nuestro entorno.

Una persona integrada es un ac-
tivo para cualquier sociedad y es
un pilar para su familia, alguien en
quien los demas confian y se apo-
yan. Cuando no hay proyecto fami-
liar'o no se invierte tiempo en él o
se carece de compromiso, los vin-
culos familiares se debilitan y nilos
padres ni los hijos desarrollan las
competencias necesarias para la
vida. Los peces crecen en ambien-
tes naturales o en piscifactorias. El
1inico habitat natural de crecimien-

to de los seres humanos es la fami-
lia, que los forma-o'deforma-ylos
lanza luego a la sociedad. Padre y
madre aportan dos modelos com-
plementarios y distintos con los
que loshijos se pueden identificar,
y tienen un papel insustituible co-
mo guias y modelos de comporta-
miento. Sin embargo, nadie da lo
que no tiene, por lo que hay que
empezar por formarse uno mismo
paraser capaces de educar a otros,

Una persona integrada es tam-
bién una célula positiva paralaem-
presa, ya que aporta no solo cono-
cimientos y competencias técni-
cas, sino también valores que la hu-
manizan. Es capaz de liderar a
otros, de ser pieza clave para su je-
fe, proveedores y clientes y de
comprometerse con el proyecto
empresarial. A su vez, la empresa
puede contribuir a la conciliacion
e integracion de sus empleados
siendo flexible, permitiendo que
ejerzan su papel de esposos, pa-
dres y madres o que cuiden a sus

+ mayores. Para ello, es preciso pasar

de la cultura del presentismo a la
direccién por objetivos y por mi-
siones. No hasta con tener politi-
cas de flexibilidad, sino que es pre-
cise que los directivos y mandos
intermedios conozcan los costes, a
veces invisibles, de la no concilia-
cién, como la rotacién y el abgsen-
tismo, y apoyen a los empleados
para que puedan conciliar.

En Espaiia, atiin son pocas las

-empresas y leyes que apoyan a la

Tal vez la causa de fondo
sea que la valoran poco, cosa que
no ocurre en los paises de nuestro
entorno, que han sido capaces de
prever los grandes riesgos econd-
micos y sociales provocados porla
cafda de la natalidad. Hay que rec-
tificar esta tendencia. Las Admi-
nistraciones Piblicas deben apo-
yar tanto a las familias como a las
empresas familiacmente responsa-
bles (EFR), y no solo sancionar a
las contaminantes, como hasta
ahora. Sin embargo, iniciar los cir-
cuitos positivos que hagan posible
sabrdelacumple]amtuacmn crea-
da no se va a conseguir solo pro-
mulgando nuevas leyes, sino me-
diante el desarrollo por parte de
cada uno de nosotros de las capa-
cidades y virtudes necesariasenla
familiay el 4mbito laboral. Unaso-
ciedad es fuerte y capaz de afron-
tarretos cuando los miembros que
la componen también lo son. Por
eso, debemos pasar de la concilia-
ci6n alaintegracion. Solamente as{
habra personas centradas, familias
unidas, empresas competentes,
trabajadores comprometidos yuna
sociedad sostenible paralas proxi-
mas generaciones.
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