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"gj el siglo XXI funciona, sera porgue la mujer ten-
dra una participacion cada vez mayor en la organi-
zacion de la sociedad, la cual se halla en un estado
deplorable, esta mal concehida y soporta las conse-
cuencias de un racionalismo decadente y absurdo.
Pero esta misidn sélo sera aceptada por la mujer si
no conduce a su deshumanizacién, si no pierde su
feminidad. Porque la mujer es el niicleo de la fami-
lia, y ésta, la base de la sociedard”.

Profesor Juan Antonio Pérez Lopez, ex decano de IESE
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En este articulo se aborda el decisivo reto que afrontan
las empresas en el sigla XXl la creciente incorpora-
cion de la mujer al mercado laboral. Las empresas gue
quieran seguir siendo competitivas en el nuevo milenio
deberan fomentar una cultura basada en los stlidos
valores humanos inherentes al concepto femenino del
humanismo.

Daremos respuesta a siete preguntas clave acerca del
creciente papel de la mujer en la organizacion de la so-
ciedad.
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1 A ;Cudles son las diferencias entre el hombre y
la mujer?

Las diferencias estriban en como hombres y mujeres
adquieren conocimiento y sienten. La preponderancia
del conacimiento abstracto en los hombres y del cono-
cimiento a partir de la experiencia en las mujeres pro-
duce dos modos contrapuestos a la hora de abordar
la toma de decisiones. Los hombres son muy buenos
ideando alternativas; las mujeres, estableciendo crite-
rios o limites a la toma de decisiones.

23 ;Cual sera el papel de la mujer en las empre-
sas del nuevo milenio? ;Sera un ohjeto desechable,
una herramienta reciclable o un socio activo en el
progreso de la empresa?

La mujer ha salido de la "esfera privada” y ya esta pre-
sente activamente en todas las profesiones. Sin embar-
go, las dos esferas, la privada y la prafesional, siguen
manteniéndose absolutamente alejadas como dos ta-
reas incompatibles, con graves consecuencias para
el modo en que hombres y mujeres canviven y para la
estructura de la sociedad en todo el mundo. Hombres y
mujeres continuaran cuestionandose su identidad per-
sonal y su papel en la familia y la sociedad. El modelo de
empresa que la mujer puede ayudar a implantar des-
de una vision verdaderamente hurmanista de la vida es
mucho més acorde con lo gue exigen los tiempos gue
carren.

a
3 = ;Cuales son los rasgos distintivos del estilo de
gestion femenina?

Por regla general, las mujeres directivas tienden a

alentar la participacion y dan mucho valor a la comu-
nicacian interpersonal. En un puesto directivo, la mujer
suele confiar més en la cooperacion que en la compe-
tencia. Asimismo, a la mujer le gusta fomentar el traba-
jo en equipo entre sus companeros y companeras de
trabajo. A diferencia de muchos hombres, las mujeres
no ven la participacian y la delegacion como una ame-
naza a su autoridad, sino como una parte integral de su
papel directivo.

42 ¢Qué riesgos plantea el estilo de gestion fe-
menina?

Mientras que el hombre tiende a sucumbir al racionalis-
ma y solo valora lo que puede cuantificarse, en el caso
de la muijer, el riesgo suele ser rendirse al sentimenta-
lismo que hace prevalecer el corazén sobre la cabeza.
Esto puede ser peligroso tanto para la empresa como
para la mujer que actla de ese modo, pues ésta pue-
de acahar involucréndose en exceso en los problemas
personales de la gente con la que trabaja, llevarselos
consigo a casa y desvelarse por ellos como si fueran
los suyos propios.
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-l:-|E ¢Hay espacio para este estilo de gestign em-
presarial en los albores del tercer milenio?

La respuesta es un si rotundo. Si es cierto que el coefi-
ciente de inteligencia guid las empresas del siglo XX,
cada vez es mas patente que en el siglo XX la fuerza
motriz serd la inteligencia emocional, junto con sus pa-
rientes intelectuales, la inteligencia practica y la creati-
va. De aqui el nuevo papel destacado de la mujer en el
conjunto de la saciedad.

Bg :No hay demasiadas excepciones como para
gue sea posible definir un “estilo de gestion feme-
nina”?

Desde luego que las hay. Muchas de las mujeres que en
el pasado alcanzaron puestos de responsahilidad o que
ostentan actualmente dichos puestos lo han logrado
emulando el estilo de gestion de las personas que las
ascendieron. Por tanto, son més clones de sus prede-
cesares que mujeres que hallan su centro de gravedad
en las virtudes inconfundibles que las distinguen como
mujeres.

7 o ¢Cudles son los retos que afrontan las empre-
sas en el nuevo siglo? jRepresentan las empresas
un entorno duro y hostil en el que solo los mas fuer-
tes y mas dotados pueden sobrevivir? (0 propor-
cionan un entorno agradahle y acogedor en el que
los seres humanos pueden aspirar a algo mas que
un mero sueldo?

Merece la pena dirigir nuestros esfuerzos a hacer rea-
lidad el dlsimo de estos escenarios. Como dijera Aristd-
teles siglos atras, de nosotros depende la creacion de
una comunidad de personas que puedan desarrollarse
en la familia y el trabajo. Esa es, de manera genérica, la
mision de cuslquier organizacion humana y condicion
sine qua non para que las empresas cumplan mejor
con su funcion especifica de generar y distribuir riqueza. .
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