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ENTREVISTA A NURIA CHINCHILLA

Chinchilla estima que la capacidad materna de las mujeres hace que naturalmente tiendan més puentes

“Se llega a la empresa muy
enriauecida cuandon se s madra”

FRANCISCO JUEGUEN
LANACION
Direccién general, ion de
presupuesto, competencias inter-
personales, expertise en negociacion
y manejo de equipo de trabajo,
HaAlde A T

entablar relaciones empéticas.
Este listado de atributos bien
podria engrosar el curriculum vi-
tae de un dedicado ejecutivo. Sin
embargo, sblo refleja algunas de
las peculiaridades que desarrolla
en profundidad una madre -o padre
en ejercicio—ala hora de gestionar
todos los dias una familia.
“Cuando una es madre llegaala
empresamuy enriguecida”, afirma
en una entrevista con La Nacion Nu-
ha C

va una familia esta desarrollando
muchas competencias, habilidades,
capacidades diferentes mucho mas
amplias que una persona que no
lo hace. Una familia es una pyme.
Cuando una es madre llega a la
empresa mucho mas enriguecida

¥ ~-como directivo o empleado. -

~{Qué beneficios trae a la em-
presa en cuanto a productividad
o competitividad?

-Esto no depende tanto de si es
0 no madre como de si esta siendo
bien dirigido. La historia demuestra
que los que fueron muy rigidos en
su modo de liderar tuvieron éxito,
pero lo que no supieron ver es el
lucro cesante. O sea, 1o que dejaron
de ganar por no ser mas flexibles,
més humanos, lo gue no quiere decir

ria Chinchilla, especialis
en temas sobre conciliacion entre
familia y trabajo que esta semana
llegara al pais para brindar algunos
seminarios organizados por el Cen-
tro de Investigacion, Conciliacion,
Familia y Empresa (ConFyE) del
IAE Business School.

La profesora del IESE Business
School, casada y madre, fue postu-
lada la semana tGltima por el estado
espanol para integrar el Comité
para la Eliminacion de la Discri-
minacién contra la Mujer (Cedaw)
en las Naciones Unidas.

La doctora en Ciencias Econémi-
cas y abogada recuerda, listando

1| practicas n , que
en Singapur el Estado ayuda a las
empleadas que tienen familia a
comprar una casa cerca de la de
sus padres o que en Hungria se le
paga a los abuelos que cuidan a sus
nietos. No obstante, asegura que lo
que mas agradecen las madres es
1a mas basica flexibilidad horaria.
- Esa que permite llevar a los chicos
al colegio —o ir a buscarlos-'y la
posibilidad de trabajar por objetivos
¥, a veces, desde el hogar.

-¢Por gué el nimero uno de
una empresa debe apostar a una
mujer que tenga familia?

—Una persona que realmente lle-

2xigentes, sinomas i
tes en la exigencia. Hoy no interesa
dirigir por horas de presencia, sino
quees 1$r:r¢mo pasar a unadireccién
por objetivos, excepto en los trabajos
que tienen atencion al publico.

—Justamente hay muchas firmas
que llevan adelante estos progra-
mas, pero que después premian a
los que se quedan mas horas.

-Eso es un error enorme, porque
ala larga pierden mucho talento de
personas que hoy quieren ser diri-
gidas como demanda la Generacién
Y. De todos modos hay empresas o
directivos que son més intuitivos y
que lo hacen muy bien.

-Hay encuestas que, sin embar-
go, dicen que todavia hay muy
pocas mujeres en directorios.

—Afin est4 el techo de cristal. E1
hombre lo pone inconscientemente
porque quiere clones. Pero le pasa
igual a la mujer; una empresa de
mujeres acaba contratando mujeres.
Uno, sin querer, contrata lo que es
mas parecido a uno. Pero luego esta
lo que llamo el techo de cemento, y

Profesién: académica.
Origen: Espaiia.

Casada y madre, es doctora
en Ciencias Econémicas por
la Universidad de Navarra,
licenciada en Derecho por la
Universidad de Barcelona,
méster en Economia y Direc-
cién de Empresas y doctora
por el IESE Business School.

vida familiar y personal. Cada vez
hay més mujeres que piensan asi.

entre todos tiren del barco. Los que
no se la creyeron, o sélo lo hicieron
por ley, son los que vuelven para
atras y son mas rigidos que nunca.
Unos supieron aprovechar, porque
con la gente y aprendieron a dirigir
1a flexibilidad. Otros, mas rigidos,
tienen a la gente desmotivada y con
miedo parademandar cualquier cosa,

' ya que no quieren ser los proximos

en la lista de despedidos.

—¢Doénde nace la flexibilidad?
(Del Estado o de 1a empresa?

—Siempre primero es-la vida y
luego, 1a ley. ;Qué puede hacer el Es-
tado? Dar un marco legal en el que se
sancione a los que no cumplen, pero
que ademas apoye a las empresas en
las que las cosas se hacen bien. Que
st SR 3 i

~Para cambiar eso, {se

més mujeres al mando? fiscal hi lgo gy est:
—Depende de qué mujer. Sifueran  ni un peso: darles mas puntos en li-
mujeres femen%\as 0 que tuvieron  citaciones publicas a las companiias
hijos, si. Eso lleva a que el estilo  familiarmente responsables.
directivo sea mucho mas flexible y -El algunos paises de la UE se
humano porque les sale la materni- impulsaron cupos femeninos para
dad. Aunque ya de por si la mujer los directorios, ;coincide?
suele tender mas puentes con la gente. ~Empiezan la casa por el tejado. Si
Pero también es cierto que las que  se quiere ser director, primero hay
fueron educadas con una direccién  que ser gerente. Hay que sacar las
masculinayllevadasal extremoson  barreras que existen para ascender.
mucho peores que los hombres. Poner cuotas de mujeres es una
—{Qué trae la Generacién Ycon vision muy masculina.
relaci6n a estas d das? —-(Quiénes deben ser los agen-
-Estan diciendo que no quieren tes de este cambio cultural?
trabajar como sus padres que se —Una persona con poder; tiempo y

reventaron, y a los que nunca les
vieron el pelo. Quieren una vida mas
amplia, con tiempo para los amigos

dineroen laempresa, y un consultor
externo, importante para que el dia
a dia no te haga taparte los ojos.

yeldeporte. Y Tén cam-
biar los panales de sus hijos, bafiarlos
yjugar con ellos. Se puede decir que
hay una parte mucho mas femenina
en esos chicos. Si las empresas no
dan eso perderan talentos.

—En su pais hay una crisis de des-
empleo. JLas firmas mantuvieron

Después un comité con directores
de varias areas y no solo de la mal
llamada Recursos Humanos. Se hace
un diagnostico, se piensan politicas y
se trabaja desde el primer dia con los
mandos medios, que suelen ser los
frenos de todo cambio, no por malos,
sino por miedo a hacer las cosas de

es el que se pone la mujer sobre si
misma porque ve que la la
quiere promocionar cuando ella es
la tnica que piensa diferente, que
quiere flexibilidad. Ahi entiende
que Ia va a perder, junto con su

sus planes de flexibilidad?
L lode

la conciliacién entre familia y trabajo
y lo pusieron en marcha hoy estan

més preparadas para seguir usando .

1a flexibilidad como forma para que

otra manera. Pero historicamente
los principal tes de bi
fueron las madres, porque demues-
tran que en menos horas y con mas
flexibilidad se puede, incluso, hacer
mas y mejores cosas.



