Per que és tan dificil regular la TA

aUnidé Europeas’haapressata

regular la intel-ligencia artifi-

cial (IA) amb la primera nor-

mativa al mon. El Parlament

Europeu va aprovar el regla-
ment el passat 13 de marc. Es defineix la
IA com un programari que pot, “per aun
conjunt determinat d’objectius definits
per ’ésser huma, generar resultats com
ara contingut, prediccions, recomanaci-
ons o decisions que influeixen en els en-
torns amb que interactuen”.

L’eclosid recent de la TA i les seves
aplicacions promet grans millores d’efi-
ciénciaid’augment de la productivitat.
Aixi ha estat en el passat amb avencos
tecnologics de gran abast com internet o
el telefon intel-ligent. El seu impacte,
que no sera immediat, implicara rees-
tructuracions del sistema productiu que
destruiran llocs de treball a la vegada
que en generaran de nous. Tanmateix, la
IA afectara la privacitat, els drets del
consumidor ila propietat intel-lectual,
iampliales possibilitats d’incrementar
la desinformaciodiles manipulacions. En
efecte, es pot fer servir maliciosament
per cometre fraus o fabricar
“fets alternatius” (altra-
ment dit, mentides). Tam-
bé pot introduir biaixos o
eliminar-los segons com
hagi estat entrenada. Té
implicacions en la politica
de competencia perque re-
quereix grans inversions,
capacitat de computacio i
acumulacié de dades i ta-
lent per desenvolupar-la.
Aix0 genera grans econo-
mies d’escalaitendeéncia a
la concentracid. No és casu-
alitat que les grans plata-
formes tecnologiques com-
peteixin fortament per ser-
ne les capdavanteres. La
concentracio de proveidors
d’algorismes, com els de
computacié en el nuvol, pot
generar un risc sistémic,
perque la fallida d’un d’ells
pot afectar moltes empre-
ses. Aquest problema pot
ser particularment greu en
el sector bancari.

Hi ha raons, doncs, per
regular-la, pero aixo és molt més dificil
de fer que de dir. En primer lloc, és pro-
blematicregular una cosaque nos’entén
bé. LaIA,iels grans models de llenguat-
ge (LLM) en particular, son opacs. Es a
dir, fan prediccionsirecomanacions, de-
tectant estructures en les dades amb les
quals s’han entrenat, pero no poden ex-
plicar el perque de la prediccidé o recoma-
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nacié. Un problema relacionat és com
atribuir responsabilitats quan un siste-
ma d’IA té un mal comportament. En se-
gonlloc, poden patir “al-lucinacions”, in-
ventant-se respostes que sonen bé pero
que son falses. En tercer lloc, la veloci-
tat del seu desenvolupament fa que tota
regulacio tingui moltes possibilitats de
quedar-se obsoletal’endemade ser apro-
vada. Finalment, la mateixa regulacid in-
fluira en el desenvolupament de la TA i
podria limitar la innovacié. Aixo seria
particularment greu a Europa, on en ma-
teriadigital tenim més tendénciaaregu-

La Comissio Europea reconeix
que el potencial innovador de la
IA és dificil de preveure. Cal
tenir una normativa que s’adapti
al’evolucio de la tecnologia

lar que a fer. Anem molt per darrere dels
EUAilaXina.

El nou marc regulador de la UE adop-
taun enfocament basat en el grau de risc
de les aplicacions. Des de les aplicacions
de risc minim, com ara els filtres de cor-
reu brossa, que no estaran subjectes a
obligacions, finsalesd’alt risc com els sis-
temes d’IA, que poden impactar en la se-
guretat de les persones o en drets fona-
mentals. Aquests sistemes hauran de dis-
posar de mecanismes de control de ris-
cos, supervisio humana, alts nivells de
robustesa i ciberseguretat, i presentar
avaluacions periodiques d’impacte en la
proteccid de dadesien els drets fonamen-
tals. EnI’extrem hi ha aplicacions prohi-
bides com les que permetin la “puntuacié
social” o la identificacié biometrica en
llocs publics (amb algunes excepcions
amb autoritzaciéjudicial). També s’hau-
ra de garantir que els usuaris sapiguen si
interactuen amb un xatbot. Els provei-
dors de models generals d’IA (com ara
ChatGPT-3.504) tindran obligacions ad-
dicionals segons la seva capacitat compu-
tacional. Es creal’Oficina de laIA per su-
pervisarel complimentdela
normativa (per exemple,
ambrelacié als drets d’autor,
qiiestio polemica com mos-
tralademandadel New York
Times a OpenAl). El gran
repte d’aquesta normativa
estara en la implementacio.

La regulacio europea in-
tentanavegar pels possibles
conflictes entre privacitat i
seguretat, per exemple amb
normes que impedeixin ex-
plicitament’accés dels pro-
veidors a certa informacio
dels usuaris, o intentant de
no ofegar la innovacié amb
unaregulacio massaintrusi-
va. Aquesta opcio eximeix de
la majoria d’obligacions els
sistemes en procés d’inves-
tigacid i desenvolupament i
permet la innovacio experi-
mental controlant els riscos
i proporcionant seguretat
juridicaales empreses sobre
queé podenino poden fer. La
mateixa Comissié Europea
reconeix que el potencial in-
novador de laIA ésdificil de preveure. Es
fonamental tenir una normativa que
s’adaptial’evolucié delatecnologia. Com
deiael pare de la cibernética, Nobert Wi-
ener, ’any 1960, per evitar les conse-
qiiencies dolentes de ’aprenentatge au-
tomatic, la nostra comprensio de la ma-
quina ha d’evolucionar amb les seves ca-
pacitats.
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